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Développer son activité avec l’intelligence
artificielle
Formation préparant à la certification RS7344 « Développer son activité avec l’intelligence artificielle »,
Webmarketing & co’m

21 h

3 JOURS DE 7 H

Présentiel

100 %
SYNCHRONE

Paris 19e

PORTE DE LA
VILLETTE

9 max

STAGIAIRES /
SESSION

1 700 €

NET DE TAXE

RS7344

CERTIFICATION
INCLUSE

Objectifs pédagogiques

P U B L I C  C I B L E

La formation et la certification s’adressent aux
dirigeants de TPE, PME et à leurs collaborateurs
directs amenés à intégrer l’intelligence artificielle dans
les processus clés de l’entreprise pour développer son
activité.

P R É R EQ U I S

Justifier d’un projet de développement de l’activité de
son entreprise avec l’intelligence artificielle et maîtriser
les bases informatiques et bureautiques (navigateur
web, traitement de texte, boîte email).
Modalités de vérification du prérequis : la validation du
prérequis est réalisée lors d’un entretien de
positionnement individuel avant l’entrée en formation
(présentation du projet de développement de l’activité
avec l’IA et vérification des bases informatiques et
bureautiques).

Durée, modalités et organisation

Durée 21 heures, réparties sur 3 jours de 7 heures

Modalité présentiel, 100 % synchrone en face à face avec le formateur

Horaires 9h30 à 12h30 et 13h30 à 17h30

Rythme 3 jours consécutifs ou non, sur une durée maximale de 3 mois

Lieu 20 avenue de la Porte de la Villette, 75019 Paris

Effectif 9 stagiaires maximum par session

Tarif 1 700 € net de taxe par stagiaire, certification incluse

Délai d’accès 11 jours ouvrés minimum entre l’inscription et le début de la formation (délai légal applicable
au CPF) ; sessions programmées tout au long de l’année

Financement Compte Personnel de Formation (CPF), OPCO, financement personnel ou par l’entreprise.
Reste à charge CPF : au moins 200 € à votre charge sans cofinancement, participation
forfaitaire comprise.

Formateur professionnel de l’intelligence artificielle justifiant d’au moins 2 ans d’expérience
professionnelle dans le domaine de l’IA

Élaborer un plan d’intégration de l’IA dans son entreprise.1

Implémenter les solutions d’IA dans les processus de l’entreprise.2

Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les performances de l’entreprise.3



Programme détaillé

Le programme suit l’ordre des 5 compétences du référentiel de la certification RS7344. Chaque chapitre se conclut par le
cas pratique de préparation à la certification associé à la compétence (5 heures au total, incluses dans les 21 heures).

Jour 1
7 heures

C1 · Identifier les opportunités 6h
C2 · Plan d’intégration 1h

Jour 2
7 heures

C2 · Plan d’intégration 3h
C3 · Implémenter 4h

Jour 3
7 heures

C3 · Implémenter 2h
C4 · Déployer auprès des équipes 3h
C5 · Évaluer l’impact 2h

C1
C1 : Identifier les opportunités d’intégration de l’IA dans les processus clés de

l’entreprise (6h)

Jour 1 (6h)

6h
JOUR 1

Méthodes et activités : Apports expositifs et démonstrations en direct des outils d’IA générative, atelier de cartographie
des flux et des processus de l’entreprise du stagiaire, identification des actions à fort potentiel, premiers prompts structurés
sur ses actions réelles, travail individuel sur son propre projet.

Cas pratique : Identification des opportunités d’intégration pour son entreprise et sélection
des outils adaptés. Ce cas pratique constitue l’exercice 1 de préparation à la certification
(veille, cartographie des processus, sélection des outils).

dont 1h de préparation à la
certification

C2
C2 : Élaborer un plan d’intégration de l’IA adapté à la structure de l’entreprise (4h)

Jour 1 (1h) et Jour 2 (3h)
4h

J1  ·  J2

Méthodes et activités : Étude de cas d’usage par domaine, méthode heuristique (questionnement guidé), construction
individuelle de la feuille de route à partir d’un modèle fourni, retours du formateur.

Cas pratique : Rédaction d’un plan d’intégration et d’une feuille de route tenant compte
des contraintes organisationnelles et techniques de l’entreprise. Ce cas pratique constitue
l’exercice 2 de préparation à la certification (feuille de route, priorités, ressources,
contraintes).

dont 1h de préparation à la
certification

Introduction à l’IA.✓
Les opportunités et risques de l’IA.✓
Les catégories d’outils IA (IA Générative, IA d’automatisation…).✓
Panorama des outils IA (texte, image, vidéo, automatisation…).✓
Définir les objectifs stratégiques de l’intégration de l’IA.✓
Cartographier les processus à optimiser avec l’IA.✓
Choisir les outils en fonction de son besoin.✓
Mettre en place une veille technologique dans le domaine de l’IA.✓

Élaboration d’une stratégie d’implémentation de l’IA tenant compte des contraintes organisationnelles et techniques de
l’entreprise :

· Cas d’usage de l’IA par domaine (administratif, marketing-communication, relation client…).
· Intégrer les contraintes organisationnelles et techniques liées au contexte de l’entreprise.

✓

Identification des ressources externes et internes à mobiliser.✓
Identification des priorités et mise en place d’une feuille de route.✓



C3
C3 : Implémenter les solutions d’IA dans les processus de l’entreprise (6h)

Jour 2 (4h) et Jour 3 (2h)
6h

J2 ·  J3

Méthodes et activités : Démonstrations puis manipulation sur poste individuel, ateliers de rédaction et d’itération de
prompts, prise en main de l’outil d’automatisation n8n (connexion de ses outils, automatisation de ses prompts sur ses
données, premier workflow automatisé), construction d’un agent IA supervisé (validation humaine, traçabilité, alertes),
simulation d’intégration dans un workflow existant.

Cas pratique : Expérimentation des outils IA et simulation d’une intégration dans un
environnement professionnel. Ce cas pratique constitue l’exercice 3 de préparation à la
certification (configuration d’un outil, prompt contextualisé et optimisé par itération,
compétences à mobiliser, conformité RGPD et IA Act).

dont 1h de préparation à la
certification

C4
C4 : Accompagner le déploiement de l’IA auprès des équipes (3h)

Jour 3 (3h)
3h

JOUR 3

Méthodes et activités : Apports, analyse d’exemples de chartes, travail en sous-groupes puis restitution, rédaction
individuelle de la charte et du plan de déploiement.

Cas pratique : rédiger un plan de déploiement intégrant un plan de formation des équipes,
une charte d’utilisation et des solutions d’accessibilité pour les utilisateurs en situation de
handicap. Ce cas pratique constitue l’exercice 4 de préparation à la certification.

dont 1h de préparation à la
certification

C5
C5 : Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les performances de l’entreprise (2h)

Jour 3 (2h)
2h

JOUR 3

Méthodes et activités : Apports, construction d’un tableau de bord d’indicateurs sur le projet du stagiaire, synthèse
collective et préparation à l’examen.

Cas pratique : définir les indicateurs clés de suivi de l’impact de l’intégration de l’IA dans
son entreprise ainsi qu’un plan pour suivre et analyser ces indicateurs dans le cadre d’une
optimisation continue. Ce cas pratique constitue l’exercice 5 de préparation à la
certification.

dont 1h de préparation à la
certification

Moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement

Méthodes combinées : expositive, démonstrative, interrogative, heuristique et expérientielle. Apprentissage par projet :
chaque stagiaire travaille sur le projet réel de son entreprise tout au long de la formation. Rythme de chaque journée :

Configurer les outils IA et exploiter leur potentiel (configuration de l’intégration, prompt engineering, test et ajustement
d’amélioration continue).

✓

Intégrer les outils IA aux systèmes et workflows existants.✓
Mobiliser les compétences internes et externes pour l’implémentation de l’IA.✓
Respecter la réglementation liée à l’IA : RGPD, IA Act…✓

Organiser la formation des équipes à l’utilisation des outils IA.✓
Élaborer une charte d’utilisation éthique et sécurisée de l’IA (éthique, sécurité des données, confidentialité,
développement durable).

✓

Sécurité numérique : protection des accès, des comptes et des données confiées aux outils IA.✓
Intégrer des solutions d’accessibilité pour les utilisateurs en situation de handicap.✓
Assurer une adoption fluide et responsable des technologies IA.✓

Définir les indicateurs de suivi de l’impact de l’intégration de l’IA.✓
Analyser les indicateurs et identifier les axes d’amélioration.✓
Optimiser en continu l’intégration de l’IA.✓



apports le matin, conception de son propre cas, démonstration, puis mise en pratique accompagnée l’après-midi.

Supports : présentation projetée remise au format PDF, modèles de feuille de route, de charte d’utilisation et de tableau
d’indicateurs, énoncés des cas pratiques de préparation à la certification.

Moyens techniques : salle de formation équipée d’un vidéoprojecteur et d’une connexion internet haut débit ; un ordinateur
par participant (le stagiaire peut venir avec le sien) ; accès aux outils d’IA présentés en version d’essai ou en accès libre,
dont l’outil d’automatisation n8n.

Encadrement : un formateur pour la session (effectif limité à 9 stagiaires).

Assistance technique et pédagogique

Formation 100 % présentielle au 20 avenue de la Porte de la Villette, 75019 Paris : le formateur est présent en face à face
pendant les 21 heures et répond aux questions en direct. Répartition horaire : 21 h en présentiel, 0 h à distance ; aucune
activité pédagogique n’est à réaliser à distance pendant la formation.

Avant la formation : le stagiaire reçoit une convocation précisant le lieu exact, les horaires, le programme, le matériel à
prévoir et les contacts utiles.

Assistance technique (accès aux outils, matériel, connexion) : support@nwacademy.fr et 06 86 15 89 08, du lundi au
vendredi de 9h à 18h, réponse sous 24 h ouvrées.

Assistance pédagogique : entre les journées et pendant la phase d’examen, le stagiaire peut poser ses questions sur le
contenu par e-mail à support@nwacademy.fr ; le formateur répond sous 48 h ouvrées.

Émargement par demi-journée, remise des supports au format numérique à l’issue de chaque journée.

Modalités d’évaluation

Positionnement : entretien individuel avant l’entrée en formation (vérification du prérequis et du projet).

Évaluations formatives : un cas pratique de préparation à la certification par compétence (5 cas pratiques, 5 heures) et un
quiz en fin de chaque chapitre.

Évaluation de satisfaction à chaud en fin de formation et à froid à 3 mois.

Évaluation certificative : voir la rubrique « Certification visée » ci-dessous.

Certification visée

R S 7 3 4 4  ·  W E B M A R K E T I N G  &  C O ’ M

Cette formation prépare à la certification “Développer son activité avec l’intelligence artificielle” enregistrée à France
Compétences le 27/10/2025 sous le numéro RS7344 par l’organisme certificateur Webmarketing & co’m.

À l’issue de la formation, le stagiaire s’engage à passer l’examen de certification.

Modalités d’évaluation : mise en situation professionnelle portant sur un projet de développement de l’efficacité de son
entreprise avec l’IA avec soutenance orale et remise d’un rapport. Le candidat a 15 jours de préparation avant la remise de
ses écrits. L’écrit est ensuite suivi d’une présentation orale de 20 minutes devant un jury.

Processus de candidature : afin de s’inscrire à la certification, le candidat devra transmettre son dossier de candidature
accompagné d’un CV à jour.

Adaptation des conditions d’examen pour les personnes en situation de handicap : la référente handicap prendra en compte
dès l’inscription du candidat sa situation de handicap, si celle-ci est mentionnée. Il sera alors proposé au candidat un
entretien afin d’envisager avec lui les aménagements qui pourront être apportés.

Voies d’accès : la certification peut être préparée à la suite d’un parcours de formation continue ou par expérience.

Résultats, équivalences et suites de parcours

Indicateurs de résultats : Nouvelle formation ouverte en 2026 : les indicateurs de satisfaction, d’assiduité et de passage à la
certification seront publiés après les premières sessions.

Fiche de la certification : fiche RS7344 sur le site de France Compétences :
https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7344/ (enregistrement valable jusqu’au 27/10/2030).



Blocs de compétences : la certification est délivrée dans sa totalité, par la validation des 5 compétences du référentiel ; elle
n’est pas découpée en blocs de compétences.

Équivalences et passerelles : aucune correspondance avec une autre certification.

Suite de parcours : la certification atteste de compétences directement mobilisables dans l’entreprise du stagiaire, qui peut
poursuivre la mise en œuvre de son plan d’intégration de l’IA à l’issue de la formation.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

La formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Un entretien préalable permet d’identifier les besoins
et de mettre en place les adaptations nécessaires (supports adaptés : taille de police, contrastes, formats numériques
accessibles ; rythme et pauses ; aménagement du poste ; mise en relation avec l’AGEFIPH ou Cap Emploi si besoin). Les
locaux sont accessibles aux personnes à mobilité réduite.

Référente handicap : Lucie Nouvellon · contact@lecoledelia.com

Contact

New Wave Academy · 1 rue Marguerin, 75014 Paris · support@nwacademy.fr · 06 86 15 89 08

Programme mis à jour le 07/11/2026
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